UNIVERZA V LJUBLJANI
ZDRAVSTVENA FAKULTETA

REZULTATI STUDENTSKE ANKETE O ZADOVOLISTVU
Z IZOBRAZEVANJEM V KLINICNEM OKOLJU

lzvedena v sistemu VIS ob vpisu v visji letnik ali dodatno leto.

Veljavnost od 21.8.2019
Veljavnost do 15.10.2019
Predvideno §t. anketirancev - Studentov 985

Stevilo oddanih anket 934

Delez oddanih anket 94,82 %

Sodelujoci v anketi, N=934
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1. Kako bi ocenili vaso skupno izkusnjo z usposabljanjem v klinicnem okolju v Studijskem

letu 2018/20197?

Splo$na ocena zadovoljstva s kliniénim usposabljanjem,
N=934, povprec¢na ocena=4,15
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ALI SE STRINJATE Z NASLEDNJIMI TRDITVAMI?

S strani klini¢nih mentorjev sem prejel/a ustrezno oceno. NGNS 4,4
V klinicnem okolju mi je bilo zagotovljeno varno delo (osebna varovalna oprema,... I 4,4
Kliniéni mentorji so imeli spostljiv odnos do Studentov. I 4,29
Usposabljanje v klinicnem okolju je potekalo v nacrtovanih terminih, s katerimi sem... I 4,27
Klini¢ni mentorji so nudili ustrezno mentorsko podporo (vkljuc¢evali so Studente v... I 4,16
Ostali zaposleni v klinicnem okolju so imeli spostljiv odnos do Studentov. I 4,13
Klini¢ni mentorji so povezovali teoreti¢na znanja s klinicno prakso. I 4,03
Po zakljucku klini¢nega usposabljanja (ali sproti) smo s fakultetnim mentorjem... I 4
Pred zacetkom usposabljanja sem na fakulteti dobil/a vse potrebne informacije. I 3,99
Fakultetni mentor prakti¢nega usposabljanja (mentor letnika ali druga kontaktna... I 3,08
S prakti¢nim usposabljanjem sem dopolnil/a strokovnoteoreti¢na znanja izbranega... I 3,05
V kliniénem okolju je bilo dovolj moZnosti za samostojno delo. I 3,93
V kliniénem okolju je bilo dovolj pomembnih u¢nih situacij. I 3,81
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CELOTNO BESEDILO TRDITVE 1- sploh ne drZi, 2 - nedrZi, 3 - delno drzi, 4 —drZi, 5 - povsem drzi

V klinicnem okolju je bilo dovolj pomembnih uénih situacij.

V klini¢cnem okolju je bilo dovolj moZnosti za samostojno delo.

S prakti¢nim usposabljanjem sem dopolnil/a strokovnoteoreti¢na znanja izbranega $tudija.

Fakultetni mentor prakticnega usposabljanja (mentor letnika ali druga kontaktna oseba na fakulteti) in klini¢ni mentorji so ucinkovito sodelovali.

Pred zacetkom usposabljanja sem na fakulteti dobil/a vse potrebne informacije.

Po zakljucku klinicnega usposabljanja (ali sproti) smo s fakultetnim mentorjem prakti¢nega usposabljanja (mentor letnika ali druga kontaktna oseba na fakulteti) opravili evalvacijo (refleksijo).
Klini¢ni mentorji so povezovali teoreti¢na znanja s klini¢no prakso.

Ostali zaposleni v klinicnem okolju so imeli spostljiv odnos do Studentov.

Klini¢ni mentorji so nudili ustrezno mentorsko podporo (vkljucevali so Studente v delovni proces, odgovarjali na vprasanja, pomagali reSevati teZzave, motivirali, dajali povratne informacije ...)
Usposabljanje v klini¢cnem okolju je potekalo v naértovanih terminih, s katerimi sem bil/a pravo¢asno seznanjen/a.

Klini¢ni mentorji so imeli spostljiv odnos do studentov.

V klinicnem okolju mi je bilo zagotovljeno varno delo (osebna varovalna oprema, pripomocki ter seznanitev z njihovo pravilno uporabo...).

S strani klini¢nih mentorjev sem prejel/a ustrezno oceno.



KAKSNE SO VASE POZITIVNE IZKUSNJE V KLINICNEM OKOUU?

N=454

sprejetost v delovno okolje, vkljuéevanje v tim
odzivnost mentorjev, prenos znanja, pomoc in podpora
odnos, sprejetost pri mentorjih, zaupanje Studentom
povezovanje teorije s prakso, razumevanje in spoznavnaje poklica, delo s pacienti
nova znanja, nove izkusnje

dobri, odliéni mentorji, pohvale mentorjem
pridobivanje na samostojnosti in samozavesti
sprosceno vzdusje, pozitivna energija, dobri odnosi
pozitivne izkusnje

zadovoljstvo, potrpeizljivost pacientov s Studenti
zanimiva delovisca, raznoliko delo

pomoc pri izibiri bodocega delovnega mesta

spoznati razli¢na podrocja dela

povezanost klini¢ih in Solskih mentorjev
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KAKSNE SO VASE NEGATIVNE IZKUSNJE V KLINICNEM OKOLIU?
N=332

ni bilo negativnih izkusenj

nevkljucevanje Studentov, premalo aktivnosti, prakticnega dela, premalo samostojnosti, premalo...

nespostljiv, neprijazen, odnos do Studentov

slabo mentorstvo (ni bilo vodenja, potrebnih informacij, prepus¢enost samemu sebi, mentor si ne...

izkoriscanje, kot dodatni kader, (predvsem za nego), nadomescanje bolniskih
premalo ur klinicnega usposabljanja
slaba organizacija prakse (urnik, obvescanje, nadomescanja, praksa v izpitnem obdobju,

prevelika pricakovanja od Studentov glede na predznanje, prezahtevno

nerazumevanje in neupostevanje studenta (pomanjkanje empatije, potrpezljivosti) s strani...

premalo podpore s strani fakultete (informacije)

premalo povezave s teorijo, neskladje

nesprejetost v okolje, delovni tim

opravljali delo (s) srednjih medicinskih sester

nespostljiv odnos mentorjev do vsebin, ki se jih u¢imo na fakulteti
slabi odnosi v delovnem okolju

prevec razlicnih mentorjev, menjavanje mentorjev

preobsezno, prenaporno (klinika in predavanja)

slab odnos mentorjev do dela, stroke, naveli¢anost (slab vzgled)
ocenjuje mentor, ki ni delal s Studentom

nespostljiv odnos zaposlenih do pacientov

slaba komunikacija med fakulteto in mentorji
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VAS| PREDLOGI ZA 1ZBOLSAVE USPOSABLIANJA V KLINIENEM OKOLJU:
N=272

veC ur praks I 54
ni predlogov 47
boljsa izbira mentorjev (usposobljeni, ki so pripravljeni ...) I 28
ve€ samostojnega in strokovnega dela, zaupanje ITEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 27
boljsa razporeditev ur (podrocja, predmeti, letniki), organizacija (izvedba, ne v poletnih... I 26
veC uposabljanja mentorjev, seznanjanje z vsebinami Studija TR 22
Boljsa komunikacija (naértovanje, navodila za mentorje, navodila za Studente) med ZF in bazo INEEEEEEEEEEEEEEEE—— 18
bolj raznoliko delo, prakti¢no delo, ve¢ oddelkov I 14
boljsi odnos do Studentov I 12
veC podpore Studentom tekom prakse s strani mentorjev in fakultete I O
manjse skupne, manj Studentov na mentorja, vec¢ dela s klinicnim mentorjem IEETT——— 8
dolocitev stalnega mentorja tekom vaj IEEE——— 7
ve€ moznosti za izbiro baze in ¢asa opravljanja I 7
veC dejanske interakcije s pacienti I 7
vecC informacij, priprav s strani ZF o poteku prakticnega usposabljanja I 6
mentor z ustrezno izobrazbo IS 5
vec razumevanja Studenta (potrpeZzljivost, empatija ...), motiviranost mentorjev I 5
ponekod manjur . 4
nagrajevanje dobrih mentorjev . 4

evalvacija s klinicnimi mentorji med in ob zakljucku H—— 4
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