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1. uUvOoD

Na podlagi 42. in 46. ¢lena Pravil o organiziranosti in delovanju Zdravstvene fakultete
Univerze v Ljubljani in Sklepa o ustanovitvi Komisije za kakovost je Senat Zdravstvene
fakultete (v nadaljevanju ZF) na 5. redni seji dne 19.4.2010 imenoval Komisijo za kakovost in
mednarodno sodelovanje v sestavi: dr. Blaz Ivanc (predsednik), dr. Olga Sustersi¢, mag.
Cecilija Lebar, Teja ZakSek, MSc., Marija Tomsi¢, Amela Mikan (predstavnica Studentov).

Komisija za kakovost ZF je osnutek porocila o kakovosti za leto 2011 obravnavala in sprejela
na 2. izredni seji dne 20. 1. 2012. Pri pripravi porodila je sodeloval Studentski svet ZF.
Porocilo o kakovosti za leto 2011 je na seji dne 23. 1. 2012 obravnaval Senat ZF.

V nadaljevanju komisija podaja kratek pregled realizacije predlogov ukrepov oz. ukrepov iz
porocila o kakovosti za leto 2010;

Ukrep / predlog ukrepa iz
porocila o kakovosti 2010

Status* ukrepa oz. predloga:

Obrazlozitev

Izobrazevanje: preoblikovane VS
programov ZN, BAB in FT v
univerzitetne

Vklju€eno v program dela 2012

V letu 2011 so potekale priprave,
ki so vezane na evalvacije
Studijskih programov

Izobrazevanje: izboljSanje
prehodnosti na izrednem Studiju

Realizirano v letu 2011

Opazno se je izboljSana
prehodnost

Izobrazevanje: zakonska ureditev
financiranja klinicnega
usposabljanja

Neralizirano, vklju¢eno v program
dela 2012

Za ukrep je pristojna drzava,
vendar je z vidika ZF kljuénega
strateSkega pomena in
neposredno vpliva na poslovno
uspesnost in konkurenénost

Mednarodna dejavnost: ustanovitev
projektno-mednarodne pisarne

Realizirano v letu 2011

Uspesno izveden ukrep, ki je
omogocil kakovosten preskok

Mednarodna dejavnost: povecati
Stevilo mednarodnih  dogodkov
(posveti, poletne $ole, kongresi,

mobilnost Studentov in uciteljev)

Delno realizirano v letu 2011, delno
v programu dela 2012

Povecalo se je Stevilo
mednarodnih dogodkov (medn.
zdravstveni forum, mednarodni
posveti)

Mednarodna dejavnost: Ureditev
organizacijskih vidikov Studentskih
izmenjav

Delno realizirano v letu 2011, delno
v programu dela 2012

Izvedeni so bili usklajevalni
sestanki z UKC, v pripravi je
pravilnik

Raziskovalna dejavnost:
Povecanje Stevila projektov

Delno realizirano v letu 2011, delno
v programu dela 2012

Sodelovanje z gospodarstvom se
je tudi v letu 2011 nadaljevalo
(poveCalo se je Stevilo skupnih
prijav projektov).

Raziskovalna
Poveclanje
objav

dejavnosti:

deleza  znanstvenih

Realizirano v letu 2011

Povecal se je delez znanstvenih
objav v revijah s faktorjem vpliva,
zlasti opazno pa je 100 %
povecanje deleza citiranosti.

Raziskovalna dejavnosti: Povecati
raziskovalne kapacitete zaposlenih
z razbremenitvijo pri pedagosSkem
delu in ustanovitev raziskovalne
skupine

Neralizirano, vklju¢eno v program
dela 2012

Zaradi omejitev pri zaposlovanju ni
bilo mogoce realizirati ukrepa

Knjizni¢na in zalozniSka dejavnost:
povecanje Stevila raCunalnikov

Realiziran v letu 2011

ZF razpolaga z zadostnim Stevilom
raCunalnikov




Knjizni¢na in zalozniSka dejavnost:
izobrazevanje uporabnikov

Realizirano v letu 2011

Uspesno smo bili pri izobrazevanju
uporabnikov

Knjizni¢na in zalozniSka dejavnost:
Vzpostavitev organizacijske
strukture Zalozbe ZF

Vklju€eno v program dela 2012

Ukrep je bil izveden delno, saj je
bil pripravljen pravilnik v zalozniski
dejavnosti ter navodila za oddajo
publikacij, zalozba deluje, potrebo
je imenovati podro¢na urednistva
in upravno podporo.

Investicije, vzdrZzevanje, prostori in
oprema: vecja investicija za
pridobitev novih prostorov

Nerealizirano, vklju€eno v program
dela 2012

Ukrep zaradi pomanjkanja
finanénih virov ni bil izveden

Investicije, vzdrZzevanje, prostori in
oprema: Opremljanje laboratorijev
in kabinetov

Nerealizirano, vklju€eno v program
dela 2012

Ukrep zaradi pomanjkanja
finanénih virov ni bil izveden

Investicije, vzdrzevanje, prostori in
oprema: izvedba vzdrzevalnih
poseg zaradi energijske
ucinkovitosti

Nerealizirano, vklju€eno v program
dela 2012

Ukrep zaradi pomanjkanja
finanénih virov ni bil izveden

Informacijski sistem: Neprimernost
E-Studenta in njegova
nadomestitev

Nerealizirano, vklju€eno v program
dela 2012

Z ukrepom se je Cakalo zaradi
nejasnosti glede odloCitve UL na
tem podroéju, nujna je zamenjava
E-Studenta

Informacijski sistem: uvedba
sistema spremljanja kazalnikov

Nerealizirano, vklju€eno v program
dela 2012

Gre za predlog izboljSave na ravni
UL in na ravni ¢lanice

Informacijski sistem: povezava
programske opreme razli¢nih sluzb

Nerealizirano, vklju€eno v program
dela 2012

Finanéne ovire in nejasnaost
odlocitve glede E-Studenta

Cloveski viri, osebje: zmanjsanje
obremenitev pedagoskih delavcev

Nerealizirano, vklju€eno v program
dela 2012

Omejitev zaposlovanja je vzrok za
neizvedbo ukrepa

Cloveski viri, osebje: pomanjkanje
raziskovalcev

Delno realizirano v letu 2011, delno
v programu dela 2012

Pripravljala se je strategija
raziskovalnega dela, zaposlilo se
je tujega raziskovalca, vendar za
omejen ¢as, ostalo ostaja
nerealizirano

Cloveski viri, osebje: aktivna
politika upravljanja s ¢loveskimi viri

Delno realizirano v letu 2011, delno
v programu dela 2012

Izvedeno je bilo izobraZzevanje za
letne razgovore, sicer pa so tudi v
letu 2011 bile velike omejitve
finan¢ne in kadrovske narave

Storitve za Studente: okrepitev
delovanja Studentskega sveta

Delno realizirano v letu 2011, delno
v programu dela 2012

V letu 2011 formiran Studentski
svet je zacel aktivneje delovati

Storitve za $tudente: Sirjenje
interesnih dejavnosti

Vklju€eno v program dela 2012

Sirjenje interesnih dejavnosti
ostaja eden od ukrepov

Storitve za Studente: delovanje
referata

Vklju€eno v program dela 2012

Stevilne teZave z e-urniko, in
kadrovsko zasedbo referata niso
omogocale napredka

Spremljanje kakovosti: Ustanovitev
sluzbe za kakovost

Vklju€eno v program dela 2012

Razlog so omejitve financne in
kadrovske narave

Spremljanje kakovosti: boljSe
izvajanje Studentskih anket

Vklju€eno v program dela 2012

IzboljSava bo mogoca Sele z novih
informacijskim sistemom

Spremljanje kakovosti: pridobitev
zunanjih akreditacij

Vklju€eno v program dela 2012

Gre za srednjeroCen ukrep,
priprave so morajo zaceti v letu
2012




2. ANALIZA KAKOVOSTI PO PODROCJIH/DEJAVNOSTIH S POVZETKI IN PREDLOGI
UKREPOV

V porocCilu je predstavljeno stanje kakovosti na podrocju izobrazevanja, raziskovalne
dejavnosti, mednarodne dejavnosti, delovanja knjiznice, Citalnice in zalozniStva, investicij,
vzdrzevanja prostorov in opreme, informacijskega sistema, upravljanja s ¢loveskimi viri,
Studentskih zadev in aktivnosti ZF pri spremljanju in zagotavljanju kakovosti.

2.1.1Z0BRAZEVANJE

V Studijskem letu 2011/2012 se je prehodnost v primerjavi s prehodnostjo prejSnjega
Studijskega leta opazno poviSala. Na rednem Studiju je bila prehodnost 77,42 %, tudi
prehodnost na izrednem Studiju je bila v primerjavi s prejSnjim Studijskim letom obcutno visja
saj je znaSala 55,34% (V Studijskem letu 2009/2010 je bila prehodnost na rednem Studiju
68,7 % in na izrednem Studiju 28,26 %.)

Prehodnost Studentov iz prvega v drugi letnik se je na univerzitetnem Studijskem programu
Sanitarno inzZenirstvo znizala (iz 86,89% na 72,34%). NajslabSa prehodnost je bila na
Studijskem programu laboratorijska zobna protetika (51, 61%), na ostalih programih pa se je
prehodnost povsod povecala ali ostala na enaki ravni, kar ocenjujemo kot uspesno.

Razloge za izboljSanje vidimo predvsem v boljSem uresni€evanju priporoCil komisije za
kakovost, ki so se nanaSala na bolj kakovostno vodenje Studijskih programov (uvedba vodij
Studijskih programov), doslednejSe obveS€anje Studentov o pogojih za napredovanje,
ucinkovitejSe delovanje tutorskega sistema pomoc€i Studentom, uvajanje sprotnih oblik
preverjanja znanja (ki so Studente usmerile k sprotnemu in intenzivnemu Studiju).

Prehodnost v vije letnike znasa med 79,31 % in 98,18 %, odvisno od Studijskega programa
(povpreéna prehodnost 88,75 %), kar je nekoliko slabse kot v preteklem letu, ko je zna3ala
92 %. NajboljSa je prehodnost iz 2. v 3. letnik na Studijskem programu Sanitarno inzenirstvo
(98,18 %), najslabsa pa na Studijskem programu Ortotika protetika (79,31%).

V letu 2011 je na rednem Studiju diplomiralo 290 Studentov, na izrednem Studiju pa 86
Studentov.

Dodiplomski Studij

V letu 2011 smo uspesno uresniCili prednostne naloge na podrocju izobrazevanja. Na vseh
Studijskih programih izvajamo bolonjske programe, razen pri Studijskem programu Sanitarno
inzenirstvo poteka 4. letnik Se po starem programu. Za evalvacijo Studijskih programov, ki jo
bomo izvedli na Studijskem programi BabiStvo in Zdravstvena nega v drugem semestru
Studijskega leta 2011/2012, smo v letu 2011 pripravili: imenovanje evalvacijske komisije,
interni priroCnik za izvedbo notranje evalvacije Studijskega programa v slovenskem in v
angleSkem jeziku ter interni delovni posvet o postopku evalvacije z €lanico iz tujine, ki ima
izkuSnje z evalviranjem. V okviru strategije sodelovanja z ucnimi bazami je bila uresnicena
sklenitev pogodbe o dolgorocnem partnerskem sodelovanju z najpomembnejSo u¢no bazo.
Ker pristojno ministrstvo $e vedno ni izdalo podzakonskega predpisa o financiranju
klinicnega usposabljanja in klinicne prakse v u¢nih zavodih, kar je dolzno storiti na podlagi
zakona o zdravstveni dejavnosti, smo tudi v letu 2011 imeli zelo velike tezave z urejanjem



klinicne prakse in klinicnega usposabljanja z nekaterimi naSimi najvecjimi ucnimi bazami.
Navedeno je predstavljalo ne samo veliko tezavo, ampak je celo ogrozilo moznost izvedbe
uénega procesa na reguliranih Studijskih programih, kar bi z vidika izvajanja javne sluzbe na
podrocju visokega Solstva pomenilo nepopravljivo Skodo. Navedeno stanje predstavlja resno
groznjo ne samo za kakovost izvajanja reguliranih Studijskih programov, temve¢ za samo
izvedbo navedenih programov. lzdelavi analize izvajanja vaj pri posameznih Studijskih
programih so bili namenjeni delovni sestanki z uénimi bazami na ravni institucij in tudi na
ravni posameznih Studijskih programov.

V letu 2011 se je uporaba spletne ucilniince Moodle okrepila, izvedeni pa sta bili dve
delavnici za delo z navedenim orodjem za zaposlene. Zato se je izboljSala dostopnost
Studijskih gradiv pri vecini predmetov. Moodle redno uporabljajo vodje Studijskih programov
z namenom obveS€anja Studentov (razpisovanje vaj, napotki za Studij). Za uporabo orodja
Moodle nacrtujemo izvedbo nadaljevalne delavnice za zaposlene.

Izredni studij

Komisija za kakovost ugotavlja, da izredni Studentje v novih Studijskih programih tezje zbirajo
kreditne toCke kot v starih Studijskih programih, v katerih so vaje opravljali v polovicnem
obsegu ur, medtem ko morajo v novih programih opraviti celotno obveznost prakti¢nega
usposabljanja. V tem vidimo glavni vzrok za relativno nizjo prehodnost kot pri rednih
Studentih. ReSitev bi kazalo iskati v moznosti, da se posamezen letnik Studija opravlja v
C¢asovnem obdobiju, ki je daljSe od enega leta.

Kot na rednem S&tudiju, smo tudi na izrednem Studiju uspesno uvedli dodatne oblike e-Studija,
kar je Studentom olajSalo dostopnost do Studijskih gradiv.

Ugotavljamo, da tudi v letu 2011 nismo uspeli bistveno izboljSati kadrovske strukture
izvajalcev Studijskin programov, ki se je zaradi novih magistrandov in doktorandov na
splosno izboljSala, ¢e gledamo izobrazbeno strukturo. TeZzave imamo zlasti pri pridobivanju
novih zunanjih in notranjih sodelavcev z nazivom visokoSolskega ucitelja docent ali viSjega
naziva. Nujni pogoj za izbolj8anje kadrovske strukture izvajalcev Studijskih programov so
spremembe v sistematizaciji delovnih mest, kar je odvisno tudi od razumevanja navedene
problematike s strani vodstva UL.

Podiplomski Studij

V letu 2011 smo dejavno delali na akreditaciji dveh Studijskih programov druge stopnje:
Fizioterapija in Sanitarno inZenirstvo in upamo da bosta v letu 2012 uspe$no akreditirana.

Zdravstvena nega in RentgenoloSka tehnologija se uspesno izvajata in je za oba programa
povprasevanje vecje kot imamo razpisanih vpisnih mest. Predvidevamo, da bo navedena
tezava zlasti pereCa v naslednjem Studijskem letu, ko bomo imeli na Studijskem programu
ZN prve diplomante prve stopnje, ki se bodo Zeleli neposredno vpisati na drugostopenjski
Studijski program.



Vsezivljenjsko u€enje

V letu 2011 se je uspeSno ustalilo delovanje Centra za vsezivljenjsko ucenje, ki je bil
ustanovljen v letu 2009. V preteklem leti je CVU uspesSno in z veliko odmevnostjo izvedel
skupaj 15 projektov. CVU je sodeloval pri organizaciji strokovnih izpopolnjevanj prve pomoci
(za magistre farmacije in farmacevtske tehnike, Studente zasebne fakultete za psihoterapijo
in za zaposlene podjetia Glaxosmithkline), strokovnih delavnic na podrocju etike v
zdravstveni negi in izobraZevanj na podrocju RadioloSke tehnologije. Center je ponovno
izvedel interdisciplinarno strokovno timsko sre¢anje na podrocju obravnave mozganske kapi
ter strokovno sre€anje Dan Stane Kavali¢ z mednarodno udelezbo. Poleg tega je CVU
organiziral Se izobraZevanja in sreCanja klinicnih mentorjev za izboljSanje kakovosti
pedagoskega procesa. Vseh izobrazevanj v okviru CVU v letu 2011 se je udelezilo preko
1000 udelezencev. Evalvacije izobrazevalnih dogodkov kazZejo visoko kvaliteto izobrazevanj

in zadovoljstvo udelezencev.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

Uspesna priprava drugostopenjskih Studijskih programov

V letu 2011 smo v akreditacijo vlozili dva nova
drugostopenjska Studijska programa

IzboljSanje prehodnosti na izrednem Studiju

V letu 2011 se je zaradi intenzivnejSega dela
izbolj8al kazalec prehodnosti na izrednem Studiju

Uspesna uveljavitev Centra za vsezivljenjsko ucenje

UspeSna uveljavitev Centra za vsezivljenjsko
ucenje v letu 2011 ocenjujemo kot pomemben
dosezek.

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrocju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

VisokosSolski Studijski programi ZN, BAB, FT se morajo zaradi
konkurenénosti, mednarodne primerljivosti in kvalitete dvigniti
na raven univerzitetnega Studija

Priprava univerzitetnih Studijskih programov ZN,
BAB, FT ter priprava doktorskega Studija na
podrocju zdravstvenih ved ostaja eden od nujnih
korakov za izboljSanje kakovosti v letih 2012 in
2013

Organizacija prakti¢nega usposabljanja

Z u¢nimi zavodi se je treba dogovoriti o skupnem
sistemu razpisovanja klinicnega usposabljanja in
prakse, zlasti z najvecjimi uénimi zavodi (npr.
UKC)

Pravno neurejeno financiranja klini€nega usposabljanja
neposredno vpliva na slabo kakovost izvajanja Studijskih
programov

Zakonsko obvezo ureditve podrocja financiranja
kliniénega usposabljanja ima pristojno resorno
ministrstvo, potrebno pa je soukrepanje s strani
UL

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj
vplivale na kakovost podroc¢ja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Obrazlozitev za izbor tocke

Uspesna uveljavitev Centra za vsezivljenjsko ucenje

UspeSna uveljavitev Centra za vsezivljenjsko
ucenje je z vidika kakovosti pomembna, ker gre
za eno od kljuénih dejavnosti fakultete na
podrocju izobrazevanja, kjer se ZF povezuje tudi
z zbornicami in zdruzZeniji s podro€ja zdravstva. S
tem se zagotavlja vpetost ZF v strokovni prostor
Vv zdravstvu.

Organizacija prakti¢nega usposabljanja

Z u¢nimi zavodi se je treba dogovoriti o skupnem
sistemu razpisovanja klinicnega usposabljanja in
prakse, zlasti z najvedjimi uénimi zavodi (npr.
UKC)




Pravno neurejeno financiranje klini€nega usposabljanja in | Gre za vecletno in vedno bolj resno tezavo, ki

prakse neposredno vpliva na slabo kakovost izvajanja
Studijskih programov in tudi poslovno uspesnost
ZF.

2.2. MEDNARODNA DEJAVNOST

V letu 2011 se je mednarodna izmenjava rezultatov in izkuSenj na konferencah in simpozijih
v primerjavi z 2010 povecala za 7 % (N = 53). Rezultati raziskovalnega dela raziskovalcev
ZF so bili predstavljeni na mednarodnih konferencah v obliki vabljenih predavanj, predavanj
in posterjev.

V 2011 se je okrepila mednarodna dejavnost v okviru vabljenih predavanj Mednarodnega
znanstvenega foruma in sicer se je Stevilo predavanj tujih raziskovalcev in visokoSolskih
sodelavcev povecalo za dve tretjini (s 3 na 5).

V letu 2010/11 so potekale izmenjave Studentov le v okviru programa Erasmus. Na izmenjavi
v tujini je bilo 13 Studentov ZF, kar je za 40 % vec kot v predhodnem letu in predstavlja 0,6 %
vseh vpisanih Studentov v 2011/12. ZF je gostovala 16 tujih Erasmus Studentov, kar je za
dve tretjini ve€ kot v letu 2009/10. Informiranje Studentov o moznosti prijave na Erasmus
izmenjavo je potekalo na ravni oddelkov z vkljuevanjem predstavitev o Erasmus izkusniji
Studentov, ki so Ze bili na izmenjavi. V zacetku leta 2012 bo izvedeno informiranje tudi na
ravni fakultete, v katero bodo prav tako vklju€eni bivsi Erasmus Studentje ZF.

Stevilo gostujogih visokoSolskih ugiteliev v okviru programa Erasmus se je nekoliko
zmanjsalo, s 17 v Studijskem letu 2009/10 na 15 v Studijskem letu 2010/11. Na ZF v letu
2010/11 ni bilo tujih ugiteljev, ki bi v celoti izvedli vsaj en predmet. Kljub temu je Stevilo tujih
uciteljev, ki izvedejo vsaj del predmeta oziroma doloena predavanja ostalo enako (17
uciteljev). Ocenjujemo, da so zakonodajne omejitve, ki prepre€ujejo (so)nosilstvo predmetov
tujim ugiteliem, neprimerne z vidika mednarodnega sodelovanja. Stevilo ugiteliev na
izmenjavi v tujini se je glede na preteklo Studijsko leto nekoliko zmanjSalo, tj. s 6 na 4
ucitelje.

Stevilo in delez redno in izredno vpisanih tujih Studentov je znasal v 2011 61 $tudentov,
oziroma 2,89 % vseh vpisanih Studentov. PriCakujemo, da se bo delez tujih vpisanih
Studentov v prihodnijih letih poveceval.

Zelo dobro in uspesno sodelujemo z mednarodno pisarno UL, ki nudi potrebne informacije
ter podporo Mednarodni in projektni pisarni na ZF. Prav tako imamo vzpostavljeno za
podrocje izmenjav vzpostavljeno dobro sodelovanje z Nacionalno agencijo CMEPIUS.

V okviru mednarodne dejavnosti so bili v 2011 organizirani trije mednarodni dogodki in sicer
International Nursing Week, gostovanje strokovnega obiska Studentov in uditeljev iz
Zdravstvenog Veleudilista Zagreb, Hrvaska ter strokovni posvet z mednarodno udelezbo
»Dnevi Stane Kavali¢«.

V letu 2011 je bila ustanovljena projektno-mednarodna pisarna. UspesSno smo kandidirali za
pridobitev OM sredstev v okviru programa Erasmus, v okviru katerih v letu 2012 nacrtujemo
izvedbo monitoring obiskov, tisk informativne broSure za gostujoCe Erasmus Studente,




prevod spletnih strani, namenjenih tujim Studentom. Sistemati¢no spremljamo aktualne
razpise in obve§€amo zaposlene o moznostih prijav projektov, zaradi ¢esar predvidevamo
vecje Stevilo pridobljenih projektov in obiskov tujih institucij s ciliem okrepiti mednarodnega
sodelovanje. Postavljena je bila nova spletna stran, namenjena aktivnostim izmenjav in

mednarodnega sodelovanja.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

Opazno povec€anje mednarodne mobilnosti Studentov

V letu 2011 je zaznati opazen trend povecevanja
mednarodne mobilnosti Studentov, kar pomeni
opazno izboljSanje tega kazalca kakovosti.

Ureditev spletne podstrani za mednarodno dejavnost

Iz8&rpna  ureditev  spletne  podstrani  za
mednarodno dejavnost pomeni kakovosten
preskok pri informiranju in podpori mednarodne
dejavnosti.

Povecdanje Stevila mednarodnih dogodkov na ZF

V letu 2011 se je povecalo Stevilo mednarodnih
dogodkov (dogodki v okviru Mednarodnega
zdravstvenega foruma, mednarodnih posvetov,
institucionalnih obiskov in Studijskih obiskov).

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrocju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

Podro¢je mednarodnega sodelovanje doslej ni bilo

organizacijsko — administrativno in kadrovsko podprto

V letu 2012 je nujni ukrep poln zagon dela
novoustanovljene projektno-mednarodne
pisarne, s ¢imer bo omogogena normalno
organizacijo dela in administrativha podpora
vodstvu ZF na podro¢ju mednarodne dejavnosti

Dopolnjevanje strategije mednarodnega sodelovanja ZF in
poveCanje Stevila izvedb mednarodnih poletnih  Sol,
kongresov z mednarodno udelezbo, predavanj v okviru
Mednarodnega zdravstvenega foruma

Prepoznavnost ZF in njene mednarodne
dejavnosti bi bilo treba razSiriti na aktivnosti kot
so redne mednarodne poletne Sole, nadaljevati
je treba z organizacijo kongresov z mednarodno
udelezbo, predavanj v okviru Mednarodnega
zdravstvenega foruma, mednarodnih posvetov
ipd.

Povecdanje Stevila izmenjav Studentov in u€iteljev

V okviru strategije sodelovanja z u¢nimi zavodi je

treba urediti organizacijske vidike izvajanja
Studentskih izmenjav. K pove€anju Stevila
izmenjav  bi prispevalo tudi oblikovanje

posebnega Studijskega modula (npr. Erazmus
modul), ki bi bil namenjen tujim Studentom.
Lastne ucitelie je treba motivirati za vecjo
mednarodno mobilnost.

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj
vplivale na kakovost podro¢ja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Obrazlozitev za izbor tocke

Podrocje mednarodnega sodelovanje ni bilo organizacijsko —
administrativno in kadrovsko podprto

Odsotnost administrativne podpore mednarodni
dejavnosti je bila vecino leta 2011 ovira za
normalen razvoj navedenega podrocja, vendar je
konec leta 2011 priSlo do ustanovitve projektno-
mednarodne pisarne.

Povelanje mednarodne mobilnosti Studentov

Ugotovljeni trend poveCevanja mednarodne
mobilnosti Studentov po eni strani pomeni dvig
kakovosti, po drugi strani pa pomeni je v okviru
strategije ZF treba predvideti bistveno povecanje
obsega mednarodne mobilnosti.

Poveclanje Stevila mednarodnih dogodkov na ZF

V letu 2011 se je povecalo Stevilo mednarodnih
dogodkov (dogodki v okviru Mednarodnega




zdravstvenega foruma, mednarodnih posvetov,
institucionalnih obiskov in Studijskih obiskov).
Rezultat obiskov  tujih  predavatelijev in
raziskovalcev so tudi dogovori o sodelovanju na
podro¢ju mednarodnih raziskovalnih projektov
(skupne prijave).

2.3.RAZISKOVANJE, RAZVOJNA IN UMETNISKA DEJAVNOST

Gibanje kazalnikov raziskovalne, razvojne in umetniSke dejavnosti v kontekstu
zunanjih in notranjih dejavnikov

Raziskovalni projekti 2010 v primerjavi z 2011; v letu 2011 je bilo na ZF za ve¢ kot polovico
(58%) prijavljenih projektov v primerjavi z letom 2010. Stevilo vabljenih predavanj v okviru
Mednarodnega znanstvenega foruma ZF se je povecalo s 3 (2010 - VB, Bosna, Rusija) na 5
(2011 - Ceska, VB, Svica, Hrvaska, Nemgija).

Sodelovanje v razliénih vrstah projektov (uspesnost pridobivanja projektov, podpora
prijavljanju projektov, izvajanju, vodenju projektov...)

V letu 2011 je na ZF potekalo 19 znanstvenoraziskovalnih projektov, od tega Stirje
mednarodni projekti (7 OP, EUREKA, ERA-NET CORNET, HUMS, CENTRAL EUROPE
PROGRAMME / UFIREG), pet mednarodnih bilateralnih projektov v okviru ARRS, kar
pomeni pove€anje mednarodne projektne dejavnosti.

ZF je v letu 2011 prijavila/sodelovala v prijavah 18 raziskovalnih projektov in kandidirala na
Javni razpis za sofinanciranje uveljavljenih raziskovalcev iz tujine v letu 2012. V letu 2011 je
bilo uspesno zakljucenih 6 projektov.

V letu 2011 je bila ustanovljena Projektno-mednarodna pisarna, ki pokriva podrocje
mednarodnega sodelovanja ter znanstveno raziskovalnih projektov in nudi informativno ter
administrativno podporo pri prijavljanju, vodenju projektov in pripravi porogil. V okviru pisarne
je bilo vzpostavljeno intenzivno sistemati¢no spremljanje ter obveS&anje o relevantnih
nacionalnih, evropskih in mednarodnih razpisih, kar pomembno vpliva na pove€anje obsega
kandidiranja na razpise.

ZF je bila aktivna pri prenaSanju raziskovalnih rezultatov v prakso, kar se odraza v
poveCanem Stevilu projektov v sodelovanju v gospodarstvom in priznanimi raziskovalnimi

inStitucijami. S tem je ZF uresni€ila cilj, da pove€a raziskovalno delo in ga krepi tudi v
naslednjih letih.

Znanstvene objave in citiranost

Posebej je treba opozoriti na opazen porast Cistih citatov znanstvenih ¢lankov (iz 108 na
215), kar neposredno odraza vecjo kakovost raziskovalnega dela in njegovo odmevnost v
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mednarodnem okolju. Tudi kvantitativho se je Stevilo znanstvenih objav v revijah z faktorjem
vpliva povecalo v primerjavi s preteklim letom.

Sodelovanje v mednarodnih projektih (uspednost pridobivanja projektov, podpora
prijavljanju projektov, izvajanju, vodenju projektov...)

V okviru mednarodnih projektov ZF sodeluje v devetih mednarodnih raziskovalnih projektih.
Interdisciplinarnost, povezovanje med €lanicami in z drugimi univerzami, institucijami

Interdisciplinarnost ZF se je v letu 2011 glede na 2010 povecala, saj se je okrepilo
sodelovanje Se z drugimi fakultetami, tako v okviru 7.0P, Eureka, COST kot pri prijavah na
interdisciplinarne raziskovalne razpise. ZF si je postavila zaradi svojega zdravstvenega
podrocja cilj okrepiti interdisciplinarnost in s tem opozoriti druge €&lanice in uporabnike na
SirSe vzroke in vplive na zdravja Cloveka. Interdisciplinarnost Zeli okrepiti s pomocjo dela na
interdisciplinarnih projektih ter s pomo¢jo seznanjanja zaposlenih o dobrih praksah (rezultati
projektov) v okviru raziskovanih sestankov, sre¢anj in forumov.

Povezovanje raziskovalnega/umetniSkega dela s pedagoskim delom (vkljuéevanje
Studentov v raziskovalno delo/projekte posebej za vsako stopnjo, informiranje Studentov o
raziskovalnih dosezkih in projektih ter moznostih za vkljuéevanje)

Studenti se vkljudujejo v raziskovalno delo z diplomskimi, magistrskimi in doktorskimi
nalogami ter s pomoc¢jo seznanjanja o delu na projektih v okviru raziskovanih srecanj in
forumov. BoljSe informiranje je predvideno z vzpostavitvijo mednarodno projektne pisarne.

Druga mednarodna raziskovalna, razvojna in umetniSka dejavnost (npr. raziskovalne
konference, mednarodni umetniski dogodki...)

V letu 2011 je bilo v okviru Mednarodnega znanstvenega foruma organiziranih 5 vabljenih
predavanj raziskovalcev in visoko3olskih ugiteljev iz tujih univerz iz naslednjih drzav: Ceska,
VB, Svica, Hrvagka, Nemgija.

Odzivnost na spodbude iz razpisov (npr. sposobnost pridobivanja projektov in dodatnih
sredstev glede na spreminjajoCe se pogoje razpisov)

ZF je v letu 2011 okrepila udelezbo zaposlenih na izobrazevalnih delavnicah, informativnih
sreCanjih, konferencah ter posvetih na podroCju krepitve mednarodnega sodelovanja,
pridobivanja in vodenja mednarodnih projektov ter individualne mobilnosti z namenom
povecati Stevilo in kakovost prijav ter s tem uspesnost pridobivanja projektov.

Sodelovanje med ¢€lanico in univerzitetnimi sluzbami na tem podro¢ju (informiranje,

odzivnost, dobre prakse, priloznosti za izboljSave)
ZF redno in dobro sodeluje predvsem z mednarodno pisarno UL.
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Doseganje strateskih ciljev raziskovalne, razvojne in umetniSke dejavnosti

Na podro¢ju umetnidke dejavnosti je v letu 2011 zacel delovati pevski zbor Zdravstvene
fakultete Vox Salutis, v katerem sodelujejo Studentje in delavci ZF.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

Trend povecevanja Stevila projektov z gospodarstvom in z
uveljavljenimi raziskovalnimi inStitucijami

Povecanje Stevila projektov z gospodarstvom je
zagotovilo vecji prenos znanja Vv prakso,

pove€ano izmenjavo informacij in prijav na
razpise.
Povecanje citiranosti znanstvenih objav Opazen porast Cistih citatov znanstvenih

¢lankov (iz 108 na 215) neposredno odraza

veCjo kakovost raziskovalnega dela v
mednarodnem okolju.
Ustanovitev projektno-mednarodne pisarne Projektno-mednarodna pisarna nudi

administrativno podporo pri iskanju, vodenju in
prijavi projektov, izmenjavah ter izdelavi porocil.

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrogju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

Pomanjkanje ustreznega kadra za raziskovalno delo

Strategija upravljanja s ¢loveSkimi viri mora
vkljuciti tudi zaposlovanje novih kompetentnih
vodij raziskovalnih  projektov in  mladih
raziskovalcev.

ZF nima programske skupine

Ker je odsotnost programske skupine, ki je sicer
povezana z umikov razpisa ARRS za
programske skupine, ovira za pridobivanje
mladih raziskovalcev, opremljanje laboratorijev in
celotnega dolgorocnega razvoja, je potrebno
pripraviti kakovostno prijavo za ustanovitev
programske skupine.

Prevelika pedagoska obremenjenost zaposlenih

Z razliénimi ukrepi je treba zmanjSevati
pedagodko obremenjenost zaposlenih in s tem
povecati proste raziskovalne kapacitete.

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj
vplivale na kakovost podrocja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Obrazlozitev za izbor tocke

Trend povecevanja Stevila projektov z gospodarstvom in z
uveljavljenimi raziskovalnimi inStitucijami

Porast prijav raziskovalnih projektov je odraz
vedjega znanja na podrocju prijav projektov in
povezovanja z raziskovalnim okoljem doma in v
tujini.

ZF nima programske skupine

Uspesno kandidiranje za ustanovitev
programske skupine je klju¢ni cilj ZF v letu 2012.

Ustanovitev projektno-mednarodne pisarne

Kakovost podpore raziskovalnemu delu in
mobilnosti se je z ustanovitvijo projektno-
mednarodne pisarne opazno izboljsala.
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2.4. KNJIZNICNA IN ZALOZNISKA DEJAVNOST

Knjiznica ZF V letu 2011 belezi 2722 aktivnih uporabnikov knjiznice, od tega 2225 aktivnih
uporabnikov z mati¢ne Clanice in 240 aktivnih uporabnikov z drugih €lanic UL, kar predstavlja 5%
porast glede na preteklo leto.

je upadlo stevilo enot prirasta na fizi¢nih nosilcih (1084) za 300 enot, oziroma 21,7%.
V vzponu je Stevilo medknjizniéno posredovanih dokumentov, ki se je povecalo za 8,2%.

Stevilo izposojenih knjizni¢nih enot na dom in v &italnico je upadlo za 10%, hkrati pa se kontinuirano
poveduje uporaba digitalne knjiznice in storitev oddaljenega dostopa do elektronskih virov. Stevilo
prijav v oddaljenem dostopu se je povecalo za 8,2%, kar predstavlja 6% vseh prijav v okviru UL,
Stevilo ¢lanov uporabnikov te storitve pa predstavija 4% vseh ¢lanov UL, kar nas umes¢a takoj za
velikimi osrednjimi knjiznicami (NUK, CTK, FDV, FF, BF). Pri tem je omembe vredno izobrazevanje
uporabnikov, da lahko te storitve s pridom uporabljajo. Te vsebine sicer Zal niso vklju€ene v Studijski
program, na povabilo visokoSolskih uditeljev pa smo izvedli 4 organizirana izobrazevanja za 320
Studentov. Glavnina izobrazevanj uporabnikov pa je kot leto poprej potekala individualno v knjiznici.

Obdelava bibliografij raziskovalcev in verifikacija tipologij je v porastu. Posledi¢éno so poveéane
aktivnosti z osrednjimi informacijskimi centri, predvsem za biomedicino OSICM, naravoslovje OSICN
in druzboslovje OSICD. Stevilo kreiranih in redaktiranih zapisov v COBISS.SI za bibliografije
raziskovalcev je v strmem vzponu — povecanje za 52,8%.

V letu 2011 smo popolnoma prenovili spletne strani knjiznice ZF v slovens¢&ini in anglesc&ini, strani
kontinuirano nadgrajujemo in s tem Sirimo virtualno ponudbo nasim uporabnikom.

KnjiZznica se je uspesno prijavila na razpis ARRS za sofinanciranje tuje znanstvene literature in baz
podatkov v letu 2011 in pridobila sredstva v viSini 1.700,25 EUR, ki so bila namensko uporabljena.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

IzobraZzevanje uporabnikov knjiznice ZF - individualno in
organizirano na povabilo predavateljev

Povecanje uporabe informacijskih virov in
storitev oddaljenega dostopa pomeni povecanje
kakovosti storitev.

Povecdalo se

Na pobudo Studentov UL realiziran podaljSan odpiralni ¢as
knjiznice ZF, Citalnic CTK in delno NUK

je zadovoljstvo Studentov s
storitvami knjiznice ZF.

Nove spletne strani knjiznice ZF

Nova spletna stran knjiznice ZF pomeni visjo
kakovost virtualne ponudbe knjiznice ZF.

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrocju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

Neobstoj institucionalnega repozitorija UL za trajno hranjenje
in spletno dostopnost elektronskih oblik visokoSolskih del,
objav raziskovalcev, Studijskih gradiv in drugih publikacij
univerze

Nadaljevanje pogovorov v okviru mati¢ne
institucije in na UL s strani Komisije za razvoj
knjizni¢nega sistema UL

Napovedan prehod na novo programsko
COBISS3/Katalogizacija, novi COBISS/OPAC

opremo

Nadaljevanje pogovorov z IZUM-om

Okrepitev delovanja Zalozbe ZF

Krepitev dejavnosti in organizacije Zalozbe ZF je
eden od pomembnih ukrepov v letu 2012.

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj
vplivale na kakovost podroc¢ja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Obrazlozitev za izbor tocke
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Podalj$ana podalj$an odpiralni ¢as knjiznice ZF, Citalnic CTK | IzboljSale so se storitve knjiznic ZF in UL za

in delno NUK Studente

Izobrazevanje uporabnikov knjiznice ZF - individualno in | Pove€ala se je uporaba informacijskih virov in

organizirano na povabilo predavateljev storitev oddaljenega dostopa.

Okrepitev delovanja Zalozbe ZF V letu 2011 zaradi organizacijskih in finan¢nih
ovir ZaloZba ZF $e ni polno zazivela.

2.5.INVESTICIJE IN VZDRZEVANJE, PROSTORI IN OPREMA

Na podrocju investicij, vzdrzevanja, prostorov in opreme v letu 2011 ni priSlo do bistvenega
napredka. Tezave s pomanjkanjem prostorov, predvsem specialnih ucilnic in laboratorijev,
ostajajo in se zaradi dinamike izvajanja novih Studijskihn programov stopnjujejo. Zaradi
pomanjkanja prostorov je treba najemati druge prostore, ki pa veckrat niso ustrezno
opremljeni.

Izvajanje Studijskega procesa je zato organizirano od 7. ure zjutraj do 21. ure zvecer, delno
tudi ob sobotah. Omeniti je treba tudi pomanjkanje opreme v laboratorijih in kabinetih, ki bi
nam omogocila aktivnejSe metode uCenja in poucevanja, hkrati pa tudi raziskovalno delo
zaposlenih.

ZF zagotavlja prostor, kjer se Studentje lahko druzijo (soba, namenjena Studentskemu svetu),
opazno pa je pomanjkanje prostorskih kapacitet namenjenih za samostojno udcenje
Studentov. V okviru knjiznice sicer delujeta dve Citalnici, ena notranja in ena zunanja z
racunalniki, vendar notranja Citalnica deluje le v €asu delovanja knjiznice.

Infrastruktura informacijskega sistema je na ZF zadovoljiva, vendar jo bo v naslednjem
obdobju zaradi vse vecjih zahtev potrebno okrepiti. Vsak zaposlen razpolaga s svojim
osebnim racunalnikom in e-naslovom ter telefonsko Stevilko. Ima tudi mozZnost tiska
dokumentov bodisi na svoj tiskalnik ali preko mreznega tiskalnika. Zagotovili smo delovanje
omrezja Eduroam, ki Studentom omogoca brezplacno uporabo spleta.

UL ZF je s strani Mestne obcine Ljubljana ocenjena kot zelo ustrezna ustanova za osebe s
posebnimi potrebami. Prostori knjiZznice na UL ZF so ustrezni, vendar pa nam primanjkuje
sredstev, s katerimi bi lahko financirali nakup dodatne literature. Poleg tega Zelimo urediti
notranjo Citalnico loCeno od prostorov knjiznice, saj bi tako lahko Studentom omogodili
uporabo ¢italnice tudi izven uradnih ur delovanja knjiznice.

TeZave glede pomanjkanja prostorov, namenjenih raziskovanju, so se nadaljevale tudi v letu
2011. Primanjkuje nam predvsem laboratorijev in specialno opremljenih laboratorijev.
Primanjkuje tudi sredstev za nakup raziskovalne opreme. Nekateri kosi opreme, s katero
razpolagamo, so bili sicer pridobljeni s strani drugih institucij, ki jih le-te ne uporabljajo vec.
Za ustrezno podporo raziskovalcem potrebujemo sodobnejSo opremo. Investicij za opremo
za specialne namene je zelo malo, saj zaradi premajhnega financiranja fakulteta pokriva v
glavnem le osnovna sredstva.

TekocCe vzdrzevanje izvajamo skladno s sredstvi, ki so nam na voljo. V letu 2011 smo uspeli
sanirati gradbeno napako v telovadnici, zaradi katere je priSlo do zamakanja in unienja

parketa. Vse druge investicije so bile zaradi pomanjkanja sredstev odlozene.
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Kljuénega pomena za neovirano delovanje UL ZF je pridobitev dodatnih prostorov v bliznji
okolici fakultete, kar bi nam omogocilo boljSo izvedbo Studijskega in raziskovalnega procesa.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

Opremljenost z racunalnisko opremo, dostopnost interneta za
Studente

V letu 2011 se je izboljSala opremljenost z
raCunalniSko opremo in dostopnost do interneta
za Studente.

Primernosti
potrebami.

prostorov UL ZF za osebe s posebnimi

Komisija ugotavlja, da so prostoru ZF ustrezno
opremljeni za osebe s posebnimi potrebami.

Zagotovljeni so prostori za delovanje Studentskega sveta in
druge dejavnosti Studentov

Zagotovili smo  prostore za  delovanje
Studentskega sveta in druge dejavnosti
Studentov.

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrocju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

Pomanjkanje prostorov za pedagosko in raziskovalno delo

Pridobiti je treba dodatne lastne prostore. Ker

obstojedi prostori ne zado$Cajo niti za tekoce
potrebe, bo — glede na nove Studijske programe
— treba zagotoviti bistveno veclje prostorske
kapacitete.

SlabSa opremljenost laboratorijev in kabinetov Povecati je treba investicije za nakup opreme

Pomanjkanje sredstev za vzdrZevanje zgradbe Povelati je treba sredstva, namenjena
vzdrzevanju

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj | Obrazlozitev za izbor tocke

vplivale na kakovost podrocja (tri izmed zgoraj

navedenih)

Pomanjkanje prostorov Gre za resno oviro tako =za izvajanje
pedagoskega procesa, kot tudi raziskovalnega
dela.

Pomanjkanje sredstev za vzdrZevanje zgradbe. Zastoj vseh investicij, razen nujnih sanacijskih
del v telovadnici.

Prostori za obStudijsko dejavnost Z zagotovljenimi prostori za obStudijsko

dejavnost Studentom omogoc¢amo neformalno
druzenje in s tem povezovanje Studentov
razli¢nih Studijskih smeri.

2.6.INFORMACIJSKI SISTEM

V letu 2011 je neustrezen informacijski sistem povzrod€il velike tezave, ki zahtevajo korenite
in takojSne ukrepe. Sistem E-Student je nezadosten in brez ustrezne podpore. Ne nudi
denimo informacijske podpore pri izvajanju Studentskih in drugih anket. Zato ga je potrebno
nadomestiti z novim in ¢im bolj celovitim informacijskim sistemom. Komisija za kakovost je v
poroc€ilu za leto 2010 priporocila izdelavo e-urnika, ki pa je bila nepravo€asna in neuspesna,
saj ga zunaniji izvajalec ni uspel izdelati. Ro€no urejanje Stevilnih delovnih procesov zato
prekomerno obremenjuje zaposlene in poslabSuje delovno motivacijo.

Komisija za kakovost meni, da bi bilo potrebno na ravni univerze uvesti sistema zbiranja
podatkov za spremljanje kazalnikov.

Prostori, v katerih poteka Studijski proces, so opremljeni z informacijsko in komunikacijsko
opremo, bodisi z vgrajeno opremo ali pa s prenosnimi elementi.

Vecina zaposlenih uciteljev redno uporablja spletno ucilnico Moodle, ki se je med Studenti
izkazala za priljubljeno. Spletno ucilnico smo uveljavili kot sredstvo za izmenjavo informacij
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med skupinami Studentov in ucitelji. V letu 2011 sta bili izvedeni dve izobrazevalni delavnici

za zaposlene.

ZF na podrocju FRS uporablja programsko opremo, ki $e ni povezana s Studentskim
referatom in kadrovsko sluzbo. Komisija za kakovost priporo¢a, da se prenova informacijskih
procesov izvede tako, da bo informacijski sistem za Studentski referat povezljiv ne samo z
informacijskimi sistemi ostalih sluzb, temve¢€ tudi z informacijskimi sistemi nasih najvecjih

uénih zavodov.

V letu 2011 je bila uspeSno izvedena prenova spletne strani fakultete, ki omogoca

sodobnejSe informacijske resitve.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

Bolj razSirjena uporaba spletne ucilnice Moodle

Uporaba spletne ucilnice se je zaradi teCajev o
delovanju ucilnice bolj razsirila, to je na vecino
zaposlenih.

Uvedba nove spletne strani ZF

Nova spletna stran ZF pomeni
informiranje, predstavitev in promocijo ZF.

boljSe

Ustrezna  opremljenost  ucilnic z

komunikacijsko opremo

informacijsko  in

Zagotovljena je zadostna podpora Studijskemu
procesu

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrocju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

Neustreznost informacijskega sistema

Potrebna je popolna prenova informacijskega
sistema, ki bo zagotovila tudi visoko stopnjo
povezljivosti razlicnih informacijskih sistemov.

Ni uveden sistem spremljanja kazalnikov

Komisija meni, da bi enotni sistem spremljanja
kazalnikov na UL omogocal bistveno boljSi
nadzor kakovosti dela na Elanici.

Neizdelava e-urnika

Zagotoviti se mora pravo€asna in kakovostna
izdelava e-urnika, priporocljivo v lastni reziji, kar
terja sistematizacijo delovnega mesta informatika
in njegovo zaposlitev.

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj
vplivale na kakovost podrocja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Obrazlozitev za izbor tocke

Uvedba nove spletne strani ZF

Nova spletna stran ZF pomeni
informiranje, predstavitev in promocijo ZF.

boljSe

Neustreznost informacijskega sistema

Neustrezen informacijski sistem je bil vzrok
velikega dela tezav v preteklem letu, ni omogocal
ustreznega anketiranja in hkrati povzrocal
preveliko obremenitev zaposlenih.

Neizvedba elektronskega urnika

Neuresni¢eno priporoc€ilo komisije glede izdelave
e-urnika, kjer je Slo primarno za nesposobnost

zunanjega  izvajalca (s  sicer  dobrimi
referencami), je slabo vplivalo na tekoce
izvajanje Studijskega procesa, zlasti pa na

zadovoljstvo Studentov in ugiteljev.

2.7.CLOVESKI VIRI, OSEBJE

Na dan 31. 12. 2011 je bilo 124 zaposlenih, od tega Stirje delavci v dopolnilnem delovnem
razmerju. Med zaposlenimi je bilo 88 pedagoskih delavcev (od tega 4 delavci v dopolnilnem
delovnem razmerju) in raziskovalcev (78 s polnim delovnim ¢asom in 6 s krajSim delovnim
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¢asom). V knjiznici so bili 4 zaposleni, 8 v tehni¢ni sluzbi ter 24 zaposlenih na drugih
spremljevalnih delovnih mestih.

Komisija ugotavlja, da je v letu 2011 sicer priSlo do rahlega poveCanja Stevila zaposlenih,
vendar gre, razen pri Stirih zaposlitvah, za nadomesc€anja. Komisija ocenjuje, da je, glede na
nacrtovane potrebe po novih zaposlitvah (pove€anje na 150 delovnih mest), ki jih narekuje
izvedba novih Studijskih programov, nujno potrebno povecati obseg Cloveskih virov, zlasti
pedagoskih delavcev. Vzpostavljen imamo sistem spremljanja izvolitev v nazive.

Opazen je trend izboljSevanja izobrazbene strukture, saj sta dva zaposlena pedago$ka
delavca pridobila magisterij znanosti, dva pa doktorat znanosti. ZF je nadaljevala z dejavno
podporo zaposlenim pri pridobivanju znanstvenih nazivov, kar ze uresniCujemo z vecletnim
sofinanciranjem izobrazevanja zaposlenih (v neformalne oblike izobrazevanja je bilo
vklju€enih 68 pedagoskih delavcev in 10 delavcev iz spremljajocih delovnih mest, v formalne
oblike izobrazevanja pa je bilo vklju¢enih 19 pedagoskih delavcev in 1 delavec iz
spremljajo€ih delovnih mest).

Tudi v letu 2011 smo za krajSe obdobje zaposlili priznanega tujega raziskovalca.

Neustrezna zakonska ureditev uvrstitve zaposlenih v prenizke plaéne razrede (npr.
predavatelji ali vi§ji predavatelji), ki je neprimerljiva z platami zaposlenih v zdravstvu na
primerljivin delovnih mestih, zelo otezuje ustrezno nagrajevanje velikega dela zaposlenih. V
letu 2011 ni prislo do sprememb, kar negativno vpliva na kakovost dela zaposlenih.

Ugotavljamo, da ZF skoraj ne razpolaga ve¢ z instrumenti finanénega nagrajevanja
uspeSnega dela zaposlenih, kar prakticno onemogoc€a ucinkovito upravljanje s Cloveskimi
Viri.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podroc¢ju | Obrazlozitev vpliva na kakovost

(tri)

Podpora zaposlenim pri pridobivanju vi§je stopnje izobrazbe Fakulteta s sofinanciranjem izobrazevanja svojim
zaposlenim omogoca pridobitev viSje stopnje
izobrazbe.

Zaposlitev tujega raziskovalca Zaposlitev tujega raziskovalca je pomenila
izbolj8anje kakovosti raziskovalnega dela in
razSiritev polja raziskav na nova podrocja.

IzboljSanje izobrazbene strukture zaposlenih Z boljSo izobrazbeno strukturo so postavljeni
temelji za doseg visjih habilitacijskih nazivov.

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi | Predlogi ukrepov za izboljSave
na podrocju (tri)

Prevelike obremenitve glede pedagoskega dela Potrebno je zmanj$ati obremenitve na podrocju
pedagoskega  dela, npr. z  dodatnimi
zaposlitvami, pritegnitvijo tujih predavateljev.

Pomanjkanje €loveskih virov za raziskovanje Zaposlitev dodatnih raziskovalcev (npr. v okviru
nacrtovane raziskovalne skupine)

Majhne objektivne mozZnosti za vodenje aktivne politike | IzboljSati bo potrebno kadrovsko sestavo,
upravljanja s ¢loveskimi viri opraviti letne razgovore, dodelati sistem
spremljanja uresnievanja kariernega nacrta

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj | Obrazlozitev za izbor tocke
vplivale na kakovost podro¢ja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Podpora zaposlenim pri pridobivanju izobrazbe Z omogocCanjem izobraZzevanja zaposlenih
fakulteta postavlja temelje za doseganje boljsih
habilitacijskih nazivov zaposlenih.
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Prevelike obremenitve zaposlenih s pedago$kim delom Zaradi preobremenjenosti s pedagoskim delom
zaposleni ne morejo dovolj kvalitetno opravljati
raziskovalnega dela, prav tako pa zaradi
pomanjkanja €asa vsi ne sodelujejo enakomerno
pri drugih dejavnostih, ki niso neposredno
povezane s pedagoskim delom.

Majhne objektivne moznosti za vodenje aktivne politike | Majhne objektivne mozZnosti za vodenje aktivhe
upravljanja s ¢loveskimi viri politike upravljanja s CloveSkimi viri so za ZF
predstavijale resno oviro pri zagotavljanju
kakovostnega dela zaposlenih, saj niso
zagotovljene moznosti za ustrezno nagrajevanje
zaposlenih in s tem njihovo motivacijo oziroma
zadovoljstvo pri delu.

2.8.STORITVE ZA STUDENTE, TUTORSTVO, STUDENTSKI SVET IN INTERESNA DEJAVNOST

Del porocila o kakovosti, ki se nanasa na storitve za Studente, tutorstvo, Studentski svet in
interesne dejavnosti v okviru porocila o kakovosti, je pripravil Studentski svet ZF UL.
Komisija za kakovost, na podlagi njegovega mnenja, ugotavlja:

I

Studentski svet je v letu 2011 pohvalil ukrep podalj$anja delovnega &asa knjiznice in s tem
njene vecje dostopnosti. Ugotavlja tudi, da predavatelji za Studente nudijo vedno vec
tudijske literature. Studentski svet je tudi zadovoljen z izvajanjem razliénih oblik tutorstva
(Studentskega in uditeljskega). Stopnja zadovoljstva Studentov s tutorskim sistemov je
tradicionalno visoka. Studentski svet ocenjuje, da sta svetovanje in pomoé¢ $tudentom s
posebnimi potrebami dobra.

Studentski svet ugotavlja, da sam ni dovolj kakovostno organiziran in ni dovolj prepoznaven.
Glede Erazmus izmenjav Studenski svet predlaga podrobnej$o ureditev postopka
priznavanja izpitov in letnika. Komisija za kakovost temu dodaja, da je navedeno podrocje
potrebno podrobneje urediti s pravilnikom, ki je trenutno Ze v pripravi in bi ga bilo treba
sprejeti v zaCetku letu 2012.

Studentski svet posebej opozarja na pomen sodelovanja z prihodnjimi delodajalci, ki bi ga
morali e okrepiti. Po mnenju komisije je treba zato zagotoviti delovanje kariernega centra na
ZF in vegjo ¢asovno dostopnost do njegovih storitev.

Glede referata za $tudijske in $tudentske zadeve Studentski svet meni, da je treba
primerneje organizirati Cas uradnih ur in izboljSati odnos zaposlenih do Studentov. Na delo
referata je v preteklem letu vplivala ne le neustrezna informacijska podpora, zlasti glede
izdelave urnika, temvec tudi velike spremembe v kadrovski zasedbi referata (hadomesc€anije,
uvajanje novih delavcev). Navedeno je vplivalo tudi na oteZeno izvajanje klini€ne prakse.

Prenovljena spletna stran ZF zagotavlja boljSo informiranost Studentov in promocijo ZF.
Komisija za kakovost dodaja, da so se v letu 2011 aktivhosti Alumni kluba ter kariernega

svetovanja nadaljevale, vendar ne v zadovoljivi meri. Komisija zato priporoCa, da se v letu
2012 zagotovi dodatno podpora navedenim aktivhostim. Ker uéni zavodi ZF praviloma

18




predstavijajo prihodnje delodajalce veCine nasih Studentov, je treba storitve kariernega
svetovanija vkljucili tudi v strategijo sodelovanja z uénimi bazami.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

Izvajanje razli¢nih oblik tutorstva na ZF

Studentsko in ugiteljsko tutorstvo je na ZF dobro
organizirano.

Svetovanje in pomo¢ Studentom s posebnimi potrebami

Opazno se je izboljSala pomo¢ in svetovanje
Studentom s posebnimi potrebami. Sprejet je bil
pravilnik za Studente s posebnimi potrebami.

Podalj8anja delovnega €asa knjiznice

Zaradi podaljSanja delovnega €asa knjiznice se
je zagotovila vecja dostopnost knjiZznice.

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrogju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

Delovanje Studentskega sveta

V letu 2012 bo treba okrepiti dejavnost
Studentskega sveta ter nacrtno skrbeti za
informiranje  in  prepoznavnost nalog in
pristojnosti SS ZF (npr. ureditev podstrani SS,
izdajanje periodi¢ne publikacije).

Interesna dejavnost Studentov

Na ZF ima $tudentska drutva le nekaj smeri. SS
se bo povezoval z drustvi (npr. SOZF) in si
skupaj z njimi prizadeval za Siritev interesnih
dejavnosti.

Delovanje Studijskega referata in pomanijkljivo izvajanje anket
med Studenti

Z Dbolj§im kadrovskim vodenjem, boljSo
informacijsko podporo in s pomocjo letnih
razgovorov je treba ustvariti pogoje za boljSe
delovanje referata in izvajanja anket med
$tudenti. Studentski svet bo bolj dejavno vkljuéen
v evalvacijo Studentskih anket.

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj
vplivale na kakovost podro¢ja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Obrazlozitev za izbor tocke

Kakovosten tutorski sistem

Skozi vsa porocila o kakovosti zaznavamo
zadovoljstvo z delovanjem tutorskega sistema na
ZF, kar je potrebno ohranjati.

Delovanje Studijskega referata in pomanjkljivo izvajanje anket
med Studenti

Velika nihanja in spremembe v kadrovski
zasedbi referata zaradi nacrtovanih in
nenacrtovanih vecmesecnih odsotnosti
zaposlenih, so vplivala kakovost komuniciranja s
Studenti. Pomanjkljivo  izvajanje anket med
Studenti je predvsem odraz slabe informacijske
podpore.

Vzpostavitev kariernega svetovanja

Zagotovitev kariernega svetovanja v preteklem
Studijskem letu je naletela na dober odziv pri
Studentih. Navedeno aktivnost je treba zagotoviti
v veCjem obsegu in v okviru stalnega kariernega
centra.
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3. AKTIVNOSTI ZA RAZVOJ SPREMLJANJA IN ZAGOTAVLJANJA KAKOVOSTI

3.1. DELOVANJE SISTEMA KAKOVOSTI, PRIPRAVA DOKUMENTOV ZA SISTEM KAKOVOSTI,
INSTRUMENTOV IN KAZALCEV KAKOVOSTI

Pravne podlage za zagotavljanje sistema kakovosti ha ZF so urejene v naslednjih pravnih
aktih: Pravila o organiziranosti in delovanju Zdravstvene fakultete Univerze v Ljubljani z dne
5.11.2009, Poslovnik o delu Komisije za kakovost z dne 5.11.2007, Pravila o sistemu
spremljanja in zagotavljanja kakovosti UL z dne 24.6.2008, Merila za spremljanje,
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti visoko3olskih zavodov, Studijskih programov ter
znanstvenoraziskovalnega, umetniSkega in strokovnega dela (Ur. I. RS §t. 124/2004).

Za pripravo dokumentov za sistem kakovosti (porolila o kakovosti ipd.) je zadolZzena
Komisija za kakovost. Posamezne dele porocCila pripravljajo prodekani (Studijske zadeve,
raziskovalno delo, kakovost in mednarodno sodelovanje), tajnik ZF, vodje sluzb in Studentski
svet ZF, ki pripravi tisti del osnutka porocila o kakovosti, ki se nanaSa na Studente.

Komisija za kakovost vsako leto v porocilu o kakovosti pripravi seznam priporocljivih ukrepov
za izboljSanje kakovosti na ZF, s katerim seznani vodstvo ZF, njeno porocCilo pa vedno
obravnava senat ZF. Porocilo je javno dostopno na spletni strani ZF. S postavitvijo
prodekana za podroCje kakovosti je bila zagotovljena neposredna vez med komisijo in
vodstvom ZF. Priporocila komisije za kakovost vodstvo ZF uposteva pri pripravi Programa
dela.

3.2.SESTAVA IN DELOVANJE KOMISIJE OZ. ORGANA ZADOLZENEGA ZA KAKOVOST

Komisijo za kakovost je imenoval Senat ZF na 5. redni seji dne 19.4.2010. Komisijo
sestavljajo: dr. Blaz lvanc (predsednik, prodekan za kakovost in mednarodno sodelovanje),
dr. Olga Sustersi¢, mag. Cecilija Lebar, Teja Zaksek, MSc., Marija Tomsi¢, Amela Mikan
(predstavnica Studentov).

Preverjanje uresni¢evanja priporoc€il komisije za kakovost poteka tako da predsednik komisije
za kakovost sodeluje pri delu senata ZF in le-tega sproti seznanja s sprejetimi ukrepi in
staliS¢i glede zagotavljanja kakovosti. Komisija njihovo uresniCevanje spremlja na svojih
sejah. V letu 2011 so na predlog komisije stekle priprave za notranjo evalvacijo kakovosti
izvajanja novih Studijskih programov.

Za stalno podporo delu komisije bi bilo treba na ZF ustanoviti sluzbo za kakovost. Zelo
koristna bi bila vzpostavitev enotnega informacijskega sistema spremljanja kazalcev
kakovosti na UL, ki bi komisiji nudil azurne podatke in ustrezno informacijsko podprto
delovno okolje.

3.3.1ZVAJANJE STUDENTSKIH ANKET

Tudi v letu 2011 se je izvedlo Studentske ankete o pedagoskem delu v skladu s Pravili o
Studentski anketi o pedagoSkem delu uciteliev in sodelavcev, ne pa tudi v skladu s
Pravilnikom o Studentski anketi. Na ZF je bil namre¢ v uporabi Studentski informacijski sistem
E-Student, ki ni omogocal elektronskega izpolnjevanja anketnega vpraSalnika (kot to
omogoca sistem E-Student 3G). Konec leta 2011 je bila sprejeta odlocitev o prehodu na nov
informacijski sistem, ki bo skladen s priporoCilom Komisije za kakovost, da se mora
zagotoviti enotna programska podpora izvajanju Studentskih anket. Ukrep bo uresnien v letu
2012.
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Rezultate anket o pedagoSkem delu prejme dekan in v primeru, da je ocena pedagoskega
dela slabsa od ocene 3, se dekan pogovori s pedagoskim delavcem. Z rezultati je
seznanjena tudi komisija za kakovost in Studentski svet. Omeniti je treba Se posamicne
ankete, ki jih posamezni pedago$ki delavci neformalno izvajajo za ugotavljanje mnenja
Studentov o svojem delu. Tezava, s katero se ZF sreCuje Se veC let, je slaba udelezba
Studentov pri izpolnjevanju anket. Na posameznih Studijskih programih v okviru izvajanja
klinicnega usposabljanja/prakse se teZave kaZejo tudi v velikem Stevilu mentorjev izvajalceyv,
ki s Studenti sodelujejo le krajdi ¢as in zato ni mogo€e zagotoviti dovolj objektivhega
ocenjevanja. Anonimnost izpolnjevanja anket je zagotovljena s sestavljenim anketnim
obrazcem.

Kot ukrep za zagotavljanje kakovosti komisija predlaga, da se izvajanje Studentskih anket
vklju€i v nov informacijski sistem, kar bo pomenilo poenostavitev in vedjo vkljuéenost
Studentov v anketiranje.

3.4.1ZVAJANJE DRUGIH ANKET TER ANALIZ TER METOD ZA PRIDOBIVANJE POVRATNIH
INFORMACIJ RAZLICNIH SKUPIN IN NJIHOV VPLIV NA KAKOVOST

Na ZF je bil vzpostavljen sistem spremljanja diplomantov, katere se ob zagovoru
diplomskega dela povabi v Klub diplomantov ZF. Komisija ugotavlja, da je bila vzpostavitev
podpore delovanja ¢lanicam UL na podro¢ju kariernega svetovanja koristna (Karierni center),
vendar mora v prihodnosti postati del nalog, ki jih izvajajo sluzbe ¢lanice. Ugotavljamo
namre€, da tedenska enodnevna 8-urna prisotnost svetovalke za karierno svetovanje ne
zados$Ca potrebam ZF, saj je, med drugim, potrebno zagotoviti tudi administrativho podporo
delovanju kluba Alumni.

V letu 2011 je ZF zacela z delom na pripravi strategije sodelovanja z u¢nimi zavodi ZF, ki
smo jo delno Ze uresnicili. U¢ni zavodi ZF niso samo najpomembnejSi soizvajalci Studijskih
programov, temve¢ tudi prihodnji delodajalci diplomantov ZF. Velika ve€ina diplomantov ZF
se ne zaposluje v gospodarskem sektorju, ampak v negospodarskem sektorju, ki izvaja javno
sluzbo na podroCju zdravstvenega varstva. Zaradi zagotovitve kontinuiranega in bolj
kakovostnega sodelovanja z najpomembnejSimi partnerji ZF so bile v preteklem letu z
najpomembnejSimi partnerji — uénimi zavodi — podpisane krovne pogodbe o medsebojnem
sodelovanju ne le na ravni u¢nega procesa, temvec tudi glede raziskovanja, obStudijskega
izobraZzevanja in zagotavljanja sistema kakovosti. Komisija za kakovost predlaga, da se v
okviru Sveta ZF zagotovi kontinuirano sodelovanje z najpomembnejSimi partnerji ZF tudi
glede postopkov notranjega odloCanja. Navedene oblike sodelovanja bodo zagotavljale
sistematicno spremljanje ucnih izidov in kompetenc diplomantov.

Obremenjenost Studentov spremljamo v okviru evalvacije Studijskih programov. Uvedba
funkcije vodje Studijskega programa ob zacetku izvajanja bolonjskih Studijskih program je bila
koristna, komisija pa je od vodij Studijskih programov v letu 2010/2011 prejela konstruktivhe
predloge za izboljSanje izvajanja Studijskih programov.

Povratne informacije o izvajanju Studijskega procesa se pridobivajo tudi s pomocjo izvajanja
anket na ravni posameznega predavatelja in oddelka. Del nalog nove projektno-mednarodne
pisarne je ugotavljati zadovoljstvo tujih Studentov z izvedenimi Studijskimi izmenjavami. Na
priporoCila komisije se je partnerske ustanove (u¢ne zavode) vkljucilo v sistem evalvacije
tako, da so njihovi predstavniki ¢lani evalvacijskih komisij za posamezne Studijske programe.

Oblika in nacin sodelovanja s poklicnimi zbornicami in zdruZenji se bo uredilo s posebnimi
partnerskimi sporazumi. Le-te so bile zelo dejavno vkljuCene v pripravo novih bolonjskih
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Studijskih programov. Trajni dotok povratnih informacij o kakovosti diplomantov in o0 kakovosti
izvajanja Studijskih programov se je zagotavljal tudi z vklju¢evanjem poklicnih zbornic in
zdruzenj v pripravo novih Studijskin programov. Podatke o zaposljivosti diplomantov nam
posreduje karierna svetovalka na ZF.

3.5.MOREBITNE ZUNANJE EVALVACIJE IN AKREDITACIJE

V letu 2008 je bila izvedena zunanja institucionalna evalvacija takrat Se Visoke Sole za
zdravstvo, ki jo je koordinirala komisija za kakovost. Clanica je prejela s strani senata za
evalvacijo Sveta RS za visoko Solstvo visoko oceno. Poleg tega smo z zunanjo
institucionalno evalvacijo pridobili tudi nova znanja o nacinu ocenjevanja delovanja ZF.

Po oceni Komisije za kakovost se bo ZF lahko potegovala za zunanjo akreditacijo, ko bo v
polnosti vzpostavljena sluzba za kakovost. Navedena sluzba je potrebna tudi zaradi

zagotovitve podpore pri reakreditaciji UL.

Kljuéni dosezki, prednosti in dobre prakse na podrocju

(tri)

Obrazlozitev vpliva na kakovost

Sklepanje partnerskih krovnih sporazumov o sodelovanju z
ucnimi zavodi

S partnerskimi sporazumi se je uredila oblika in
nacin sodelovanja z najpomembnejSimi ucnimi
zavodi.

Zunanja evalvacija Sveta RS za visoko $olstvo

Zunanja evalvacija Sveta RS za visoko Solstvo je
poleg visoke ocene pomenila tudi pridobitev
novih znanj

Preverjanje uresniCevanja priporo€il komisije za kakovost
poteka na vec¢ ravneh

UresniCevanje priporoCil preverjata Komisija za
kakovost in Senat ZF.

Kljuéne pomanjkljivosti, priloznosti za izboljSave in izzivi
na podrocju (tri)

Predlogi ukrepov za izboljSave

Na ZF 3e ni ustanovljena sluzba za kakovost

Ustanoviti je treba sluzbo za kakovost.

Neustrezna informacijska podpora Studijskemu procesu in
izvajanju Studentskih anket

Zagotoviti je treba ustrezno informacijsko-
programsko opremo za podporo izvajanju
Studentskih anket in Studijskega procesa v celoti.

Pridobitev zunanje akreditacij ZF UL

ZF UL bo zacela priprave za pridobitev zunanje
akreditacije.

NajpomembnejSe tocke, ki so v preteklem letu najbolj
vplivale na kakovost podro¢ja (tri izmed zgoraj
navedenih)

Obrazlozitev za izbor tocke

Na ZF 3e ni ustanovljena sluzba za kakovost.

Neobstoj sluzbe za kakovost predstavljalo resno
oviro za delo komisije za kakovost.

Sklepanje partnerskih krovnih sporazumov o sodelovanju z
ucnimi zavodi

S partnerskimi sporazumi se je uredila oblika in
nacin sodelovanja z najpomembnejSimi ucnimi
zavodi, hkrati pa je bilo izvedenih ve¢ delovnih
sestankov glede nacina operativne izvedbe
sporazumov.

Neustrezna informacijska podpora Studijskemu procesu in
izvajanju Studentskih anket

Neustrezna in nekakovostna notranja in tudi
zunanja informacijska podpora Studijskemu
procesu in izvajanju Studentskih anket je bila
vzrok za velike tezave pri nacrtovanju in izvedbi
Studijskih programov v Studijskem letu 2010/11.
Uvedba sodobne programska opreme in
informacijske podpore bo zato najpomembnejsi
ukrep v letu 2012.
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4. ZAKLJUGEK

Komisija za kakovost ZF ugotavlja, da je v letu 2011 priSlo do vidnih premikov glede
zagotavljanja kakovosti delovanja ZF. Bolonjska prenova S$tudijskin programov in uvajanje
novih Studijskih programov je izjemno povec€ala obseg dejavnosti ZF na vseh podrodjih.
Tezave glede izvajanja Studijskih programov so bile povezane predvsem z neustrezno
informacijsko opremo in podporo, zlasti z neuspesno pripravo e-urnika, za katerega je bil
zadolZzen zunaniji izvajalec. Resno oviro predstavlja tudi pomanjkanje prostorov.

UspeSno smo zaceli izvajati nove magistrske Studijske programe, dva magistrska Studijska
programa pa bosta v letu 2012 akreditirana. Uveljavilo se je delovanje Centra za
vsezivljenjsko ucenje, ki je uspesSno izvedel skupaj 15 projektov (strokovna srecanja,
kongresi, posvetovanja in izpopolnjevanj). Okrepile so se aktivnosti na podro¢ju kariernega
svetovanja.

Opazno povecanje Stevila projektov z gospodarstvom je zagotovilo vedji prenos znanja v
prakso, pove€ano izmenjavo informacij in prijav na razpise. Z ve¢jo mobilnostjo smo okrepili
interdisciplinarnost, ter pretok projektnega in raziskovalnega znanja.

ZF je opazno okrepila tudi podro¢je mednarodnega sodelovanja, kjer je prislo do ustanovitve
Projektno-mednarodne pisarne, redno deluje tudi Mednarodni zdravstveni forum. Zakonska
in podzakonska ureditev sistema financiranja $e vedno ne omogocata financiranja celotnega
obsega strodkov Studijskih programov, ki jih izvajamo, kar neposredno slabo vpliva na
kakovost izvajanja Studija. Tudi v poroc€ilu za leto 2011 poudarjamo, da izjemno resno tezavo
predstavlja velletna pravna praznina na podroCju ureditve financiranja klini€nega
usposabljanja in klini¢ne prakse, kar pomeni zelo veliko finanéno obremenitev ZF.

Ceprav ZF ima vzpostavljen sistem nadzora kakovosti in je prejela visoko oceno Komisije za
vodenje zunanjih evalvacijskih postopkov Senata za evalvacijo Sveta za visoko Solstvo RS,
je podrocju zagotavljanja kakovosti oziroma aktivnostim pri notranjih in zunanjih evalvacijah
in (re)akreditacijah treba zagotoviti ustrezno podporo v kadrih, organizacijski obliki delovanja,
analiti¢nih instrumentih in prenosu znanja (dobrih praks) ter izmenjavi izkuSen].

5. LITERATURA

Program dela za leto 2011.
Poslovno porocilo Zdravstvene fakultete za leto 2011.

Kazalniki kakovosti UL

Prodekan za kakovost in mednarodno Dekan
sodelovanje prof. dr. France SevSek
doc. dr. Blaz Ivanc
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PRILOGA |

Predlogi ukrepov za izboljSave za leto 2012

Priprava univerzitetnih Studijskin programov ZN, BAB, FT ter priprava doktorskega Studija na podrodju
zdravstvenih ved ostaja eden od nujnih korakov za izboljSanje kakovosti v letih 2012 in 2013

Z u€nimi zavodi se je treba dogovoriti o0 skupnem sistemu razpisovanja klini€nega usposabljanja in prakse, zlasti
z najvecjimi u€nimi zavodi (npr. UKC)

Zakonsko obvezo ureditve podrocja financiranja klinicnega usposabljanja ima pristojno resorno ministrstvo,
potrebno pa je soukrepanje s strani UL

V letu 2012 je nujni ukrep poln zagon dela novoustanovljene projektno-mednarodne pisarne, s €imer bo
omogoc¢ena normalno organizacijo dela in administrativna podpora vodstvu ZF na podro¢ju mednarodne
dejavnosti

Prepoznavnost ZF in njene mednarodne dejavnosti bi bilo treba razSiriti na aktivnosti kot so redne mednarodne
poletne Sole, nadaljevati je treba z organizacijo kongresov z mednarodno udelezbo, predavanj v okviru
Mednarodnega zdravstvenega foruma, mednarodnih posvetov ipd.

V okviru strategije sodelovanja z u€nimi zavodi je treba urediti organizacijske vidike izvajanja Studentskih
izmenjav. K povecanju Stevila izmenjav bi prispevalo tudi oblikovanje posebnega Studijskega modula (npr.
Erazmus modul), ki bi bil namenjen tujim Studentom. Lastne ucitelje je treba motivirati za ve¢jo mednarodno
mobilnost.

Strategija upravljanja s ¢loveSkimi viri mora vkljuciti tudi zaposlovanje novih kompetentnih vodij raziskovalnih
projektov in mladih raziskovalcev.

Ker je odsotnost programske skupine, ki je sicer povezana z umikov razpisa ARRS za programske skupine,
ovira za pridobivanje mladih raziskovalcev, opremljanje laboratorijev in celotnega dolgoroénega razvoja, je
potrebno pripraviti kakovostno prijavo za ustanovitev programske skupine.

Z razliénimi ukrepi je treba zmanjSevati pedagosko obremenjenost zaposlenih in s tem povecati proste
raziskovalne kapacitete.

Nadaljevanje pogovorov v okviru mati¢ne institucije in na UL s strani Komisije za razvoj knjizni€nega sistema UL
zaradi vzpostavitve institucionalnega repozitorija UL za trajno hranjenje in spletno dostopnost elektronskih oblik
visokoSolskih del, objav raziskovalcev, Studijskih gradiv in drugih publikacij univerze

Z IZUM-om je treba doseci dogovor o prehodu na novo programsko opremo COBISS3/Katalogizacija, novi
COBISS/OPAC

Krepitev dejavnosti in organizacije Zalozbe ZF je eden od pomembnih ukrepov v letu 2012.

Pridobiti je treba dodatne lastne prostore. Ker obstojeci prostori ne zado$¢ajo niti za tekoce potrebe, bo — glede
na nove Studijske programe — treba zagotoviti bistveno vecje prostorske kapacitete.

Povecati je treba investicije za nakup opreme

Povecati je treba sredstva, namenjena vzdrzevanju

Potrebna je popolna prenova informacijskega sistema, ki bo zagotovila tudi visoko stopnjo povezljivosti razli¢nih
informacijskih sistemov.

Uvesti je treba enotni sistem spremljanja kazalnikov na UL, ki bi omogocal bistveno boljsi nadzor kakovosti dela
na Clanici.

Zagotoviti se mora pravocasna in kakovostna izdelava e-urnika, priporocljivo v lastni reziji, kar terja
sistematizacijo delovnega mesta informatika in njegovo zaposlitev.

Potrebno je zmanjSati obremenitve na podro¢ju pedagoskega dela, npr. z dodatnimi zaposlitvami, pritegnitvijo
tujih predavateljev.

Zaposliti je treba dodatne raziskovalce (npr. v okviru nartovane raziskovalne skupine)

IzboljSati bo potrebno kadrovsko sestavo, opraviti letne razgovore, dodelati sistem spremljanja uresni¢evanja
kariernega nacrta

V letu 2012 bo treba okrepiti dejavnost Studentskega sveta ter nacrtno skrbeti za informiranje in prepoznavnost
nalog in pristojnosti $S ZF (npr. ureditev podstrani SS, izdajanje periodi¢ne publikacije).

Okrepitev podpore interesni dejavnosti tudentov. Na ZF ima $tudentska drustva le nekaj smeri. SS se bo
povezoval z drudtvi (npr. SOZF) in si skupaj z njimi prizadeval za &iritev interesnih dejavnosti.

Z boljsim kadrovskim vodenjem, boljSo informacijsko podporo in s pomocjo letnih razgovorov je treba ustvariti
pogoje za bolj$e delovanje referata in izvajanja anket med $tudenti. Studentski svet bo bolj dejavno vkljugen v
evalvacijo Studentskih anket.

Ustanoviti je treba sluzbo za kakovost.

Zagotoviti je treba ustrezno informacijsko-programsko opremo za podporo izvajanju Studentskih anket in
Studijskega procesa v celoti.

ZF UL bo zacela priprave za pridobitev zunanje akreditacije.
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